w: Curso de Marketing

Plan de Marketing y

Emprendimiento Digital

Sobre el curso

Este curso entrega herramientas relacionadas al comercio virtual (E-Commerce) que te
permitiran modernizar tu emprendimiento y ampliar el alcance de este, adaptdndote a
nuevos modelos de venta de productos y poniéndolos al alcance de todos en cualquier
momento. Con los conocimientos adquiridos, podrds personalizar tu negocio y con ello, ® 40 horas
darle un valor agregado a tu emprendimiento.
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Que aprenderas
Queé es un E-Commerce, beneficios, propuesta de valor, publico objetivo, canales de
marketing, plan de marketing, optimizacion visual y andlisis de rentabilidad de un negocio
virtual.
[

Contenido del curso

1- ¢E-Commerce? 2 - Clientes: ;quiénes son?

- Concepto de E-Commerce - Publico objetivo y clientes potenciales

- Otros conceptos asociados al comercio online - Creacion de un perfil de cliente potencial

- Definicion de propuesta de valor - Canales de llegada al publico objetivo

- Definicion de plan de marketing - Canales de marketing existentes

- Estrategias para elaborar un plan de marketing - Seleccion del canal de marketing apropiado

para el negocio
- Proceso de adquisicion de un producto

3 - Potenciando tu E-Commerce

- Optimizacion visual de un E-Commerce

- Andlisis de estadisticas de un E-Commerce
- Diseno estructural de una pdgina web

- Presentacién del negocio

- Jerarquizacién de informacion

- Uso de Google Analytics
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